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Tworzenie i publikacja materiatdw edukacyjnych

1. PODSTAWOWE ZASADY WCAG

Wytyczne WCAG (Web Content Accessibility Guidelines) tworzg miedzynarodowy standard
dostepnosci tresci cyfrowych. Okreslajg one cztery filary: postrzegalnosc, funkcjonalnosc,
zrozumiatosc i solidnosc. Dzieki nim materiaty edukacyjne mogg byc¢ odbierane przez osoby
Z roznymi niepetnosprawnosciami. Znajomosc i stosowanie zasad WCAG to obowigzek

instytucji publicznych w Polsce na mocy ustawy o dostepnosci cyfrowe,.
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Tworzenie i publikacja materiatdw edukacyjnych

2. MATERIALY DLA OSOB Z DYSLEKSJA

Osoby z dysleksjg potrzebujg materiatow zapisanych prostym jezykiem, z przejrzysta
strukturg i odpowiednim uktadem graficznym. Pomocne sg czcionki bezszeryfowe,
wieksze odstepy miedzy wierszami i unikanie dtugich blokow tekstu. Warto stosowac

rowniez wersje audio lub streszczenia. Takie praktyki podnoszg czytelnos¢ materiatow dla

wszystkich studentow.
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Tworzenie i publikacja materiatdw edukacyjnych

3. MATERIALY DLA OSOB StABOWIDZACYCH — CZESC |

Osoby stabowidzace korzystajg z opcji powiekszania czcionek i kontrastowych kolorow.
Wazne jest, aby pliki PDF czy DOC miaty odpowiednig strukture nagtowkow,
umozliwiajgcag szybkie powiekszenie i nawigacje. Stosowanie zbyt ozdobnych grafik lub
tekstu w obrazkach jest btedem, ktory uniemozliwia dostep. Kazdy element wizualny
powinien byC zaprojektowany z myslg o czytelnosci.

Radland, 2025. Udostepniono na licencji CC BY 4.0 https://creativecommons.org/licenses/by/4.0/, Projekt wspotfinansowany przez
Narodowe Centrum Badan i Rozwoju w ramach programu FERS.03.01: Dostepnos¢ szkolnictwa wyzszego, ,WSSIP rozwija dostepnosc¢
dla ON” (FERS.03.01-IP.08-001/23)

Fundusze Europejskie Rzeczpospolita Dofinansowane przez :* :
dla Rozwoju Spotecznego - Polska Unie Europejska *

Narodowe Centrum Badan i Rozwoju



Tworzenie i publikacja materiatdw edukacyjnych

4. MATERIALY DLA OSOB SLABOWIDZACYCH — CZESC |

Warto przygotowywac alternatywne wersje materiatdow, np. nagrania audio czy wydruki
powiekszone. To niewielki naktad pracy, a ogromna roznica dla osob niedowidzgcych.
Materiaty te mogg tez bycC przydatne dla studentéw uczgcych sie mobilnie. Uczelnia

powinna wypracowac standard udostepniania takich rozwigzan.
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Tworzenie i publikacja materiatdw edukacyjnych

5. MATERIALY DLA OSOB NIEStYSZACYCH

Kazde nagranie wideo czy materiat multimedialny musi byC uzupetniony o napisy.
Dodatkowo warto przygotowywac transkrypcje nagran, ktore utatwiajg analize tresci.
Napisy pomagajg takze osobom styszacym, np. w hatasliwym otoczeniu. Jest to przyktad

rozwigzania uniwersalnego, korzystnego dla wszystkich.
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Tworzenie i publikacja materiatdw edukacyjnych

6. GRAFIKA | MULTIMEDIA DOSTEPNE

Obrazy muszg byc opisane tekstem alternatywnym, aby osoby korzystajgce z czytnikow
ekranu wiedziaty, co przedstawiajg. Multimedia powinny mieC opcje sterowania, np.
mozliwoscC zatrzymania | powiekszenia. Dzieki temu osoby z roznymi
niepetnosprawnosciami mogg korzystac z materiatobw w swoim tempie. To podnosi ogolng
jakos¢ dydaktyki.
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Tworzenie i publikacja materiatdw edukacyjnych

7. PUBLIKACJAW DOSTEPNYCH FORMATACH

Pliki muszg byc¢ tworzone w sposob zgodny z dostepnoscig — oznacza to stosowanie
nagtowkow, opisow i wiasciwych znacznikow. PDF nie powinien byC skanem, lecz
dokumentem przeszukiwalnym. EPUB i DOC muszg by¢ poprawnie sformatowane. To

utatwia studentom korzystanie z wtasnych narzedzi asystujgcych.
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Tworzenie i publikacja materiatdw edukacyjnych

8. TESTOWANIE DOSTEPNOSCI MATERIALOW

Przed publikacjg materiatow warto uzywac¢ narzedzi do walidacji, np. WAVE czy Axe.
Moga one automatycznie wykrycC btedy, takie jak brak opisow alternatywnych. Testowanie
Z udziatem studentow z niepetnosprawnosciami daje jeszcze lepsze rezultaty. Dzieki temu

mozna eliminowac bariery zanim materiaty trafig do szerokiego grona odbiorcow.
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Obstuga platform e-learningowych

9. DOSTEPNOSC LMS

Platforma e-learningowa (LMS) powinna by¢ zgodna z wytycznymi WCAG. Oznacza to
czytelny interfejs, mozliwosc¢ obstugi z klawiatury i kompatybilnosc¢ z technologiami
asystujgcymi. Intuicyjne menu utatwia poruszanie sie po kursach. Dostepnos¢ LMS to

warunek rownego dostepu do wiedzy.
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Obstuga platform e-learningowych

10. LOGOWANIE | PROFILE UZYTKOWNIKOW

Formularze logowania muszg byC odpowiednio oznaczone | opisane. Btedy powinny bycC
komunikowane jasno i zrozumiale. Wazne jest tez umozliwienie odzyskania hasta w prosty
sposob. To podstawowe elementy, ktore decydujg o tym, czy student moze w ogodle

rozpoczgcC nauke.
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Obstuga platform e-learningowych

11. Materiaty multimedialne w e-learningu

Filmy | prezentacje powinny byC uzupetnione o napisy | audiodeskrypcje. Dzieki temu
mog3a z nich korzystac osoby niestyszgce i niewidome. Dobrg praktyka jest takze

zapewnienie transkryptu. To rozwigzania, ktore zwiekszajg elastycznosc nauki.
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Obstuga platform e-learningowych

12. KOMPATYBILNOSC TECHNOLOGICZNA — CZESC |

Systemy e-learningowe muszg dziataC na réznych urzadzeniach — komputerach, tabletach
| smartfonach. Responsywnosc¢ interfejsu to standard. Wiele osob uczy sie mobilnie,
dlatego aplikacje muszg by¢ dobrze dostosowane. Zaniedbania w tym obszarze prowadzag

do wykluczenia technologicznego.
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Obstuga platform e-learningowych

13. KOMPATYBILNOSC TECHNOLOGICZNA — CZESC I

Oprocz obstugi roznych urzgdzen, platforma musi wspotpracowac z czytnikami ekranu czy
programami powiekszajgcymi. Testy zgodnosci z technologiami asystujgcymi sg
konieczne. Brak takie] kompatybilnosci oznacza, ze studenci niewidomi lub niedowidzacy

nie bedg mogli korzystac z kurséw. To powazne naruszenie zasad rownego dostepu.
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Obstuga platform e-learningowych

14. KOMUNIKACJA NA PLATFORMIE

Czat, fora i narzedzia wspotpracy muszg by¢ dostepne. Oznacza to prostg strukture,
mozliwosc obstugi klawiaturg | wsparcie dla screenreaderow. Dzieki temu kazdy student
moze aktywnie uczestniczyC w dyskusjach. Komunikacja jest kluczowa dla procesu

dydaktycznego.
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Obstuga platform e-learningowych

15. SZKOLENIE KADRY Z OBStUGI SYSTEMU

Nawet najlepsza platforma nie bedzie w petni wykorzystywana, jesli kadra nie zna jej
funkcji. Pracownicy powinni zna¢ podstawowe narzedzia dostepnosciowe i umiec je
aktywowac. Dzieki temu mogg wspierac studentow w razie problemow. Szkolenia kadry

powinny bycC regularne.
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Obstuga platform e-learningowych

16. MONITOROWANIE I AKTUALIZACJE

Platformy e-learningowe wymagajg biezgcych aktualizacji, aby zachowac bezpieczenstwo
| zgodnosc z przepisami. Aktualizacje eliminujg takze btedy dostepnosci. Regularne testy i
monitorowanie pozwalajg utrzymac wysoki standard. To inwestycja w jakoSC i rownosc

nauczania.
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Podstawy prawne i przepisy

Podstawg prawng obowigzku zapewnienia dostepnosci cyfrowej jest Ustawa z dnia 4
kwietnia 2019 r. o dostepnosci cyfrowej stron internetowych i aplikacji mobilnych
podmiotow publicznych. Wskazuje ona na koniecznosc stosowania standardow WCAG
2.1 na poziomie AA. Ponadto Konwencja ONZ o prawach osob z niepetnosprawnosciami
naktada na Polske obowigzek zapewnienia dostepu do informacji i komunikacji. Na
poziomie europejskim obowigzuje takze Dyrektywa Parlamentu Europejskiego 2016/2102,

ktorej zapisy Polska implementowata do swojego prawa.
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KONIEC

Dziekujemy za uwage
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